MODE D'EMPLOI

L'OUTIL-O-THEQUE




COMMENT CREER UN
COMPTE?




1- Aller sur le site web » https://outilothequevilleenvert.myturn.com/library/

2 - Choisir créer un compte en haut:

Créer un compte Connexion

vert

L'OUTIL-0-THEQUE

Adresse

10416 rue Lajeunesse
Montreal, QC, H3L2E5
Canada

Horaires

Merci de préter attention aux horaires

3. Et entrer toutes les informations
demandées dans le formulaire

Ville en vert - outil-o-theque

Inscription

Entrer vos informations personnelles ci-dessous:

Prénom

Nom de famille

Email

Entrer |e détails de votre compte ci-dessous

Villenvertoutilotheque


https://outilothequevilleenvert.myturn.com/library/

Ville en vert - outil-o-théque

3 :1
25 maelle v

el

a1 Accueil 88 Inventaire

Recherche...

Accords requis

= Accords requis You must agree to the followi

ore you ¢

proceed to the site

4 - Maintenant que vous avez un
compte, signer le contrat -
obligatoire pour emprunter.

Version Signé Actions

Je comprends aussi que si je ne respecte pas ces régles, je pourrais me voir retirer mes droits d’'emprunt et pourrait me faire poursuivre,

Je certifie que je suis capable et expérimenté dans l'utilisation des outils ou objets empruntés et que je les utiliserai de maniére appropriée.

J'accepte par la présente, de libérer et d'indemniser et de dégager le PRETEUR, SES OFFICIERS, SES EMPLOYES ET SES AFFILIES de toute responsabilité et de tous dommages-intéréts et
actions ou causes d'action pour le décés ou les blessures de toute personne et pour tout dommage matériel subi ou encouru par toute personne qui survient ou peuvent survenir ou
&tre occasionnés de quelgue maniére que ce soit par Futilisation de FARTICLE que j'emprunte au PRETEUR. Je suis conscient que le PRETEUR et ses employés ne revendiquent aucune
expertise et ne font aucune déclaration concernant 'adéquation de tout outil & un usage particulier.

Jaffirme que ce qui précéde est vrai et assume I'entiére responsabilité de I'ARTICLE qui m'a été prété par le PRETEUR.

CONTRAT D'ABONNEMENT — JUILLET 2021

MLd Annuler



Ville en vert - outil-o-theque

Bonjour maelle

Nous sommes trés heureux de vous compter parmi les utilisateurs de
5 - Vous recevrez ce courriel Ioutilothéque.
confirmant et vous demandantde
valider votre adresse courriel - Usemame: testoutliothequs
jUSte Cllquer dessus POUr Vallder et Your Email: maellelebraz@gmail.com
arriversur la page de votre MName: maelle le bras

compte.
Please confirm your email address

https://outilothequevillenvert. myturn.com/library/

Edit Your Account

Vos informations ont été sauvegardées. En cas d'oubli de votre mot de passe vous
n'aurez qu'a suivre les directives sur la page d'inscription.

Merci

L'équipe de I'outilothégque



COMMENT RESERVER
UN ARTICLE?




1-RDVsur: . . .
su https://outilothequevilleenvert.myturn.com/library/
2 - Vous identifiez en cliquant sur connexion

)y Accueil 28 Inventaire

3 - Entrez vos identifiants
4 - Cliquer sur |I‘Ivel‘ltaire. Ville en vert - outil-o-théque
5 - Bien choisir le lieu d'emplacement dentficstion dumembre

Villenvertoutilotheque

6 - Et sélectionner un type d'articles au besoin

m e souvenirde ot

Mot de passe oublié?

CREER UN COMPTE

@ RETOUR

Ville en vert - outil-o-théque 2 QS maele ~

fny Accueil £8 Inventaire

Tous les articles 21 résulats

Par page er‘l(fmesv‘ Trier par | Pertinence v

[ —
o=
L'OUTIL-0-THEQUE

Maison du Citoyen_St-Michel use 4-en-1 Barbecue portatif charbon Ebrancheur
o Maison du Citeyen_St-Michel Maison du Citoyen_St-Michel Maison du Citeyen_St-Michel
Disponibilité
£ stock  Réserver  Réserver]  Réserver

Type
Sports (2) q
Qutils (24) m m m


https://outilothequevilleenvert.myturn.com/library/

7 - Cliquer sur la fiche de I'outil pour voir les détails et réserver selon vos dates
8- Bien vérifier I'emplacement et les dates

9 - Cliquer sur panier pour ajouter et réserver OU ajouter des articles pour continuer a emprunter

Ville en vert - outil-o-théque o O £ maelle ~

{ Accueil 28 Inventaire Recherche...

>electionner les dates de reservation

Filet de soccer

Choisissez les dates de début et de fin de réservations. Une fois vos articles
sélectionnés, consultez votre panier pour valider et soumettre votre réservation. Vous
pouvez modifier les quantités lorsque vous consultez votre panier.

Jouets et jeux Jeux Jeux autres

Filet escamotable Lotto parfait pour les parties
« Filet escamotable en demi-cercle Lieu de collecte Maison du Citoyen_St-Michel
« Armature en fibre de verre

» Dimensions : 121 cm L x 91,4 cm la. x 91
Comprend 2 filets aoit 2021 aodt 2021

étails

Lieu Maison du Citoyen_St- aolit 2021

Michel
Fabricant Lotto dim. lun. mar. mer.
Modéle Filet de soccer ! 2 3 4

escamotable Lotto, paq. 2

Code produit  50C1 Sélectionner les dates de réservation
1/ UPC

1E g 17 i@ Annuler




10 - Vérifier votre panier et cliquer sur SUBMIT RESERVATION

Ville en vert - outil-o-théque o“ Ivl (L maelle ~

(i

(nr Accueil 58 Inventaire

Confirmer la demande de réservation

Le type d'adhésion limite I'emprunt 3 un maximum de 3 articles

™ Réservation a partir du : 2021-08-19 a 2021-08-26 a Maison du Citoyen_St-Michel £ Modifier la date

Ajuster les quantités et soumettre la demande de réservation lorsque vous avez terminé.

Nom Lieu Demandé Colt unitaire TOTAL Actions
[ Filet de soccer Maison du Citoyen_St-Michel 1 0,00 $ par 0,00 % m
emprunt

Remargues ou requétes concernant cette réservation :

M Ajouter des articles + Submit Reservation 1l Annuler la réservation



Ville en vert - outil-o-theque

EBonjour Edith

*\érifiez les heures d'ouverture avant de vous déplacer et prévoyez de I'argent
comptant pour la caution.

Mous avons bien regu votre demande de réservation pour :

Réservation #151223
Date 2021-09-23
° I Lieu de collecte Maizon du Citoyen_St-IMichel
 Vous recevrez un courrie
Durée 2 days

confirmant que votre
réservation est en cours Articles
d'approbation par nos

. ) Article Quantite
eq ul pes' 4 Plateaux de service ronds 1
TOTAL 1

Mous vous contacterons dés que voire réservation aura &fé approuvés.
Lorsque vous venez récuperer vos articles, pensez 3 apporter

1. De largent comptant pour Ia caufion (de 5 & 1005/ arficle selon la valeur de
I"article). *Pour connaitre le montant exact de 13 caution demandés pour vos
articles écrivez-nous ou appelez au 514-670-5127.

2. Une piéce didentité avec photo et preuve de résidence.

Psst : Inscrivez-vous a notre infoletire pour recevoir les nouveautés de Moufil-o-
théque et &tre invité-e & nos ateliers de réparation.

Merci de votre collaboration,

L'équipe de I'Dufilothéque



* Puis un autre courriel pour
confirmer que votre
réservation a bien été
validée,

Il ne vous reste plus qu'a
venir le jour J de votre
réservation dans le point
se service sélectionné
pour récupérer votre
objet.

Bonjour Edith

Voire réservation a été approuvée. Noubliel pas de vérifier les heures douveriures
avant de vous déplacer, Merci de-premidre note que le jour du prét peut varier selon
le retour de 'objet par le précédent ufilisateur

Lorsque vous venezs récuperer vos aricles, pensez & apporter

1. Derargent comptant pour la caufion (de 5 a 100%/ arficle selon la valeur de
I'article). *Pour connaitre le montant exact de la caution demandée pour vos
arficles écrivez-nous ou appelez au 514-670-5127

2. Une piéce didentité avec photo et preuve de résidence

Psst ; Inscrivez-vous a nofre infoletire pour recevoir les nouveautés de I'oufil-o-
théque et &tre invité-e & nos ateliers de réparation.

Réservation #151223
[rate 2021-09-28
Lieu de collecte Maison du Citoyen_Si-Michel
Duree 2 days

Articles
Article Quantité
4 Plateaux de service ronds 1
TOTAL 1
Merci

L'équipe de l'oufilothéque

314-670-5127



Vous étes prét-e a venir emprunter |'article?

Pour des questions de sécurité, nous demandons a chaque personne venantemprunter un article

de:
« Remplir le contraten ligne ou sur place le cas échéant,

* Fournir une piece d'identité avec preuve de résidence (permis de conduire, passeport ou carte
d’'assurance maladie avec facture montrant l'adresse de |'utilisateur).

 Laisser une caution en argent pré-établie en fonction de la valeur de 'ARTICLE. La caution sera
remis si |'état des lieux au retour de 'ARTICLE est conforme a celui effectué lors de I'emprunt ;

 Signer |'état des lieux ;

 Certifier qu'il est capable d'utiliser LARTICLE de facon correcte et sécuritaire : veiller a respecter
les lois : LUTILISATEUR doit se conformer a toutes les lois, ordonnances et reglements, fédéraux,
provinciaux et municipaux, le cas échéant, applicables au transporteta l'utilisation de I'LE OU
LES ARTICLES, incluant les permis ou licences qui pourraient étre requis.



« Lorsque vous viendrez prendre
votre article, vous recevrez un
courriel confirmant qu'il est
maintenant entre vos mains.

Mous confirmons viotre transaction oufilothégue

2021-09-27

Détails de la transaction (Référence #2275418)
Edith Poudrier

Email: edith.poudrier@villeenveri.ca
Téléphone: Mot on file

Eonjour
Merci pour votre emprunt a Foufilothéque.

Mous espérons que vous aimerez votre expérience ef gue nos services vous sont
ufiles.

Un petit rappel : merci de nous rapporter l'objet ou outil emprunte a la date indiqué
et dans le méme état que lorsque vous 'avez recu. Cela permetira 3 une aufrs

personne den profiter.

Merci de votre collaboration & la réussite de ce projet Ville en vert

Recapitulatif

Transactions

Emprunt: {4 Plateaux de service ronds)
Dates d'echéance

Article Date d'échéance

4 Plateaux de service ronds 2021-09-30



COMMENT RENDRE,
L°'ARTICLE EMPRUNTE?




Vous étes prét-e a rendre |'article emprunté?

« Qu'il s'agisse du dernier jour de réservation de |'article ou si vous avez tout simplement terminé
de |'utiliser avant le jour J du retour,vous n'avez qu'a vous présenter au point de service - lors
des jours d'ouverture, voir notre site web pour les horaires.

Avant de vous déplacer, pensez au suivant : nettoyer |'article et vous assurer que vous le retournez
dans le méme état que lors de I'emprunt !

* Vous signerezavec la personne a l'accueil un état des lieux de retour, récupérez vos documents
et caution puis recevrez par courriel un avis confirmant le retour de l'article.



QUE SE PASSE T-IL EN CAS
DE RETARD OU DE BRIS?




Vous étes en retard ?

* Prévenez-nous : outilotheque@villeenvert.ca pour nous informer de la date de retour.
Nous pourrons renouveler votre emprunt pour vous éviter de payer les 25 / jour ouvré
de frais de retard.

* Dans le cas ou nous n'avons pas été prévenu, des frais de 25 / jour ouvré s'ajoutent. La
personne a l'accueil s'entendra avec vous sur le paiement lors de votre retour de |'objet.

Vous avez brise |'article?
* Prévenez-nous : outilotheque@villeenvert.ca pour nous informer au plus vite du bris et
de I'état de |'article réserve pour que nous puissions prévoir une réparation.

* Lorsque vous rapporterez l'article, la personne a l'accueil évaluera avec vous I'état des
lieux et le montant des réparations si tel est le cas.



mailto:outilotheque@villeenvert.ca
mailto:outilotheque@villeenvert.ca

